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KOFOP-2.2.3-VEKOP-16-2016-00001
Kapacitasfejlesztées eés szemléletformalas a
korrupcios esetek nagyobb aranyu
felderitése, illetve megelozése érdekeben

Etikai elvarasok, eljarasok a versenyszféra
teruletéen

Beke Zsuzsa, PR és Kormanyzati Kapcsolatok
vezeto, Richter Gedeon Nyrt.
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TRANSZPARENCIA A VALLALATI SZEKTORBAN

» Kiemelt szempont: befektetdi elvarasként is megjelenik az igény a
transzparens mikodeésre, az egyre prudensebb gazdalkodasra!

* Er6sodo igény a transzparenciara — globalis trend!

« Altalanos elvaras tovabbi stakeholderek részérél is:
* betegek és betegszervezetek
» felirdk (orvosok és gyogyszerészek)
* munkavallalok
« belfoldi és kalfoldi partnerek
* kormanyzati szerepl6k
* szabalyozo szervezetek

* média

Vallalati érdek a transzparens és etikus mikodeés!
Gyogyszergyarak esetében még fokozottabb elvaras!




OSZABALYOZAS MINT KIEMELT ESZKOZ

Egyre erésebb igény a stakeholderek részérél (is)!

 Onszabalyozas jelentosége, aktualitasai
* AKkuls6 szabalyrendszereknél sok esetben szigorubb
compliance rendszer felallitasa
+ Bels6 etikai kodexek jelentésége egyre fontosabb:
iranymutatas a céget képviseld dolgozdknak is
« Eves jelentések és beszamoldk szerves részeiként
jelenik meg a terulet
» Iparagi elvaras az onszabalyozas a multinacionalis
nagyvallalati korben — nem valasztas kérdése,
kotelezb eleme a vallalati mikodésnek
Sajat magunknak felallitott benchmarkok
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GYOGYSZERIPARI SAJATOSSAGOK

ADOTTSAG

Gydgyszeripar — kifejezetten bizalmi
termék és szolgaltatas

Hazai és nemzetkozi szinten is az egyik
legszigorubban szabalyozott terulet,
mely folyamatosan valtozik

A kuls6 szabalyrendszereknél sok
esetben szigorubb onszabalyozasi
rendszer felallitasa

A szigoru jogszabalyi és onszabalyozasi
elvarasoknak valé megfelelésben a
kollégak szerepe is megnott.

11

VALASZ

A reputacio sérulése belathatatlan (lenne),
ezért kulondsen szigoru onszabalyozas kell

Folyamatosan nyomon kovetjuk a szabalyozoi
valtozasokat, adaptaljuk azokat

Nemzetkozi és hazai compliance és
onszabalyozas teruletre dedikalt kollégak
alkalmazasa

Iparagi szervezetek dnszabalyozasi
keretrendszereinek kialakitasaban aktiv
részvétel

Nyilvanos belsé etikai kodex, mely
iranymutatast ad erre
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WHO DIREKTIVA - 1988

,Pharmaceutical promotion influences the prescribing behavior of health
professionals. The pharmaceutical industry differs from other industries in that
its products directly affect the health of patients. International bodies, the
pharmaceutical industry and various national professional or industrial
organizations have voluntarily been developing and implementing codes of
practice for the promotion of medicines. These have generally been based on
the Ethical Criteria for Medicinal Drug Promotion.”

\«;V’,f!g:\ \, World Health
&'® Y Organization

——



NEMZETKOZI SZABALYOZAS - MEDICINES FOR

EUROPE - 2015

Az eurdpai generikus gyodgyszeripari gyartdkat tomorité Medicines for
Europe (MFE) 2015. december 8-i Kozgyillésén elfogadta Etikai Kodexet,
melynek része lett az un. Generikus Transzparencia Kédex is.

Az europai szervezet Kodexe kozvetlenul is hatalyos a MFE Tagvallalataira,
a Nemzeti SzOvetség tagjaira és azok tagvallalataira.

MFE tagjai elkészitették és alairtak a Magyarorszagon alkalmazandé
Generikus Transzparencia Kdédexet, és az eljarasi szabalyokat
szabalyozé Generikus Transzparencia Egyuttmiikodést

Alairok:

« Generikus Gydgyszergyartok és Forgalmazok Magyarorszagi Erdekvédelmi
Egyeslulete,

+ TEVA Gydgyszergyar Zrt.,

* Egis Gybgyszergyar Zrt.,

* Richter Gedeon Nyrt.

~ medicines
C foreurope

— better access. better health.



KIEMELT CELOK

« Olyan normakat és elveket kell felallitania, amelyek '
elbésegitik a bizalom épitését, a feleldsségteljes \
viselkedést és tiszteletet a gyogyszeripari vallalatok +
€s az egészségugyi kozosség kozott.
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« Az alairdk elkotelezettek az igénybevett szolgaltatasok é O &

tisztességes piaci értéke és az egészségugyi o Ve
S Y \NE

szakemberekkel, egészségugyi szervezetekkel,
betegekkel, betegszervezetekkel valé kapcsolatok
naprakész dokumentalasa irant.

Kiemelt kérdés a gyogyszeriparban:

Az emberi felhasznalasra szolgalé vénykdteles gyogyszerkészitmények
kifejlesztésével és értékesitésével kapcsolatban nyujtott juttatasokra vonatkozé
adatok gyljtése és kozzététele




MILYEN JUTTATASOKRA VONATKOZIK A
TRANSZPARENCIA KODEX?

Egészségugyi szakembereknek nyujtott
juttatasok:

* rendezvényeken valo részvétel koltségei (utazasi és
szallaskoltség, regisztracios dijak)

» szerzGdeés alapjan végzett tudomanyos egyuttmikodeés,
el6adas tartasa, konzultacio

Egészségugyi szolgaltatoknak/szervezeteknek
nyujtott juttatasok:

* tamogatasok, adomanyok

» hozz3jarulas rendezvényekhez (regisztracios dijak,
megallapodasok, utazasi és szallaskoltségek)

* szolgaltatoi és tanacsadoi dijak

Csekély értékl vendéglatas, valamint az orvosi és
edukacios célokat szolgalo eszkozok koltségeinél nincs
kozzététel




HOL ES HOGYAN TESSZUK KOZZE AZ

INFORMACIOKAT?

Kozzétételi platform Moédszertan nyilvanossaga

* Az adott Vallalat sajat honlapja, * a Juttatasok szamitasi alapjait,
,Kozzététel” vagy ,Transzparencia® - a tobbéves szerzédésekkel
menupont alatt, ~ vagy a kapcsolatos részleteket,
Kedvezmenyezett lakohelye vagy - az AFA és egyéb ado, illetve deviza
szekhelye talalhato. szempontokat,

Vallalat feleldssege: az informaciok e a Juttatds kifizetésével és
megfelel6 ideig online formaban osszegével kapcsolatos  egyéb
elérhetbek legyenek. részleteket. (A kdzzétételi

* Abban az orszagban, ahol a tablazatban foglalt ertékek bruttd
kegivezmenye’zettel szerz6désben értékek: az AFA-t és mas adodkat is
allé  Vallalatnak vagy fel kell tiintetni; pénznem: magyar
leanyvallalatanak székhelye forint.)
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HAZAI ONSZABALYOZAS MERDFOLDKOVEI

1994: megalakul a Kommunikaciés Etikai Bizottsag (KEB)
+ 9 MAGYOSZ tagvallalattal (kulonosen az Rx és OTC termékekre fokuszalva)

1996: MAGYOSZ és IGYE részvétel a KEB-ben
* 4-4 kuldott mindket szovetsegbdl
« Evente valtoz6 EIndk a Szovetségek altal delegaltan

2012: 4 gyogyszeripari szovetség alairja az Etikai Kodexet (Generikus, IGYE, MAGYOSZ,

Védettséqg)
« AKEB EInOke fuggetlen a gyogyszeripartol

2014: Eletbe Iép a K6dex médositasa
« Avaltozasok Iépést tartanak a torvényi valtozasokkal és a nemzetkozi tendenciakkal,
elvarasokkal
« A Kodex rendelkezéseit a hatalyba lépést kovetben indult eljarasokban kell alkalmazni
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KODEX SZABALYOZASI|I HATTERE

Kihivasok:
1. Az egészségligyi kiadasok a gyogyszeriparra iranyitjak a
hatdsagok figyelmét
2. Szamos kritika érte a gydgyszeripari 6nszabalyozas rendszerét
3. A hatdsagok egyre nagyobb mértékben kivanjak szabalyozni a
promocios aktivitasokat

A Szovetségek és a Vallalatok elismerik felel6sségiiket az etikus gyogyszer-
kommunikacié kialakitasaban és megvalositasaban, ami biztositja a megfeleld,

széleskorli tajékoztatast és méltéan tiikrozi az ipar és a kereskedelem szerepét
az egészségiigy rendszerében, a koz egészsége érdekében.




KODEX HATALYA: MINDEN TERULET, MELY A

KERESKEDELMI TEVEKENYSEGET ERINTI

9.

Forgalombahozatali engedély
Atadandé informacio tartalma

Atadott informacié validitasa,
alatamasztasa

Idézetek alkalmazasa

A kereskedelmi gyakorlat
elfogadhatosaga

A ker. komm cimzettjei

A transzparens kereskedelmi
kommunikacié

Betegek és fogyaztdk felé iranyulo
reklam

Rendezvények és lizleti vendéglatas

10. Ajandék és 6sztonzés

11. Adomanyok és tamogatasok

12. Eii.i szakemberek szamara nyujtott
tamogatas

13. Szolgaltatasok igénybevétele és dijazasa
14. Vizsgalatok és kutatasi tevékenység

15. Gyogyszermintak és gyogyszeradomanyok
16. Gyogyszeripari alkalmazottak

17. PR tevékenység és sajtokapcsolatok

18. A gyogyszeripar és Betegszervezetek kozti
kapcsolatok

19. Eii.i szakemberek, betegek és a
nyilvanossag szamara elérheto internetes
weboldalra vonatkozod szabalyok



PLAKATOKTOL A KOZOSSEGI MEDIAIG: ONLINE

TERULETEK ES UJ KIHIVASOK

A betegeknek egyre nagyobb az igénye a részletes tajékoztatasra — aktivan részt
kivannak venni a betegséguk kezelésében

Szobbeszéd — Internet — egészségugyi szakemberek tajékoztatasa?

INSULIN CHINOIN

A Kodex kitér az internetes

»A Te orvosod fent van a neten?” | mm=) | S0 % o
informaciok szabalyozasara is



http://bsasintra01.pharma.aventis.com/MediaStorage/Event/091028_Gonczi-Gephard%20kepek/INSULIN.JPG

NYITOTT KERDESEK

A jél meghatarozott ésszerii keretek segitik a szabalyok betartasat

A vendéglatas kérdéskore egy érdekes példa:

Milyen mértékii lehet a vendéglatas?
— Torvényileg szabalyozott, a napi limit a minimalbér 5%-a lehet:
2020 Magyarorszag, minimalbar brutté 161.000 HUF, 5%: 8.050 HUF, ~25EUR

Nemzetkozi 6sszehasonlitasban példak:
— Belgium: 75 Euro/étkezés
— Finnorszag: 100 Euro / étkezés
— Németorszag: 60 Euro / étkezés
— Olaszorszag: 70 Euro / étkezés...




VALTOZO BETEGIGENYEK - BOVULO

TERAPIAS PROGRAMOK

/_[ Lehetséges )

szolgaltatasok Betegség T . I

Betegoktato menedzsment UJ beteglger"yek €S az
programok erre adott valaszok

programok Beteg ]\
igények [ \ egyre tébb érintkezési
E valtozas

pontot nyitnak a

2 Személyre L segitése |
’ szabott : [ ek J betegekkel, ezert az
o PERTERIIK BETEG — onszabalyozas

felulvizsgalata

Gy:g)!szer,
K T folyamatos feladatunk

Egészségiigyi | " Ismeretek a
centrumok elérése betegségrél,
\ szévédményekrél
— 4
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Specialis Betegoktato programok
kozpontok kidolgozasa
k betegszervezetekkel,

eii. dolgozokkal




RICHTER ETIKAI KODEX

* ATarsasag 2016 folyaman, a Globalis Megfelel6ségi
Programja részeként, feltlvizsgalta és atalakitotta a Richter
Gedeon Nyrt. és kapcsolt vallalkozasainak Etikai Kodexét.

* A Kddex rendelkezik a Tarsasag altal a beosztott
dolgozdktdl elvart magatartasrdl, a vezeto
munkatarsakkal szemben tamasztott magasabb szinti
kovetelményekrol, a Tarsasagon bellli és az Gzleti
partnerekkel valé6 kommunikacidéban kdvetend6 z

. 4 RICHTER GEDEON
iranyelvekrol.

« A 2017. évben a megujitott Etikai Kodexnek, valamint a
Globalis Megfelel6ségi Program kézikonyveinek
lokalizalasa és implementalasa megtortént a Tarsasag
eurodpai leanyvallalatainal, a munkavallalok atfogo
oktatasban részesultek.




RICHTER GEDEON ETIKAI KODEX — TERULETEK

JOGKOVETES ES UZLETI FEDDHETETLENSEG
TITOKTARTAS

ERDEKELLENTET, CSALAS ES KORRUPCIO MEGELOZESE
FOGLALKOZTATAS ALTALANOS SZABALYAI

KUTATAS ES FEJLESZTES, VALAMINT A SZELLEMI
TULAJDONHOZ FUzODO JOGOK VEDELME

MINOSEGI KOVETELMENYEK

A TERMEKEKRE VONATKOZO TAJEKOZTATAS ALTALANOS
SZABALYAI

8. A VERSENY ALTALANOS SZABALYAI

9. KERESKEDELEMFELUGYELETI SZABALYOK KOVETESE
10. A RICHTER HIRNEVENEK VEDELME

11. RICHTER ES A KOZOSSEG

12. BEJELENTESEK
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